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Atento saludo: MAYELYS JUDITH CARDENAS MONSALVO
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Fecha Sáb 14/03/2026 9:27
Para mayelys2001@gmail.com <mayelys2001@gmail.com>
CC Angela Paola Amaya Moreno <aamayam@sena.edu.co>; Margarita Beatriz Martinez Hurtado <mmartinezh@sena.edu.co>

Atento saludo:   MAYELYS JUDITH CARDENAS MONSALVO

Estimado/a aprendiz, para la Institución y Coordinación Académica del área de virtualización-Centro de Gestión de Mercados, Logística y Tecnologías de la
Información, es muy importante conocer los motivos y causas que te impiden el cumplimiento de las actividades de aprendizaje.
 
Adicionalmente y de acuerdo con el reporte que genera el sistema, no ingresas a la plataforma ZAJUNA desde el día 12 de febrero de 2026. Sumando 29 días sin
ingresar  a la fecha.
 
De acuerdo con el reglamento del aprendiz tienes un plazo de dos (02) días hábiles para que te pronuncies al respecto y presentes soportes que justifiquen las
inasistencias.
 
Es importante desatacar que acorde al actuar del aprendiz se está infringiendo el Reglamento del Aprendiz con lo establecido en el Artículo 51 del acuerdo 009 de
2024, en el cual se establece el Procedimiento para la aplicación de sanciones del Acuerdo 009/ de 2024 CAPÍTULO IV PROCESO DE FORMACIÓN,
INCUMPLIMIENTO, DESERCIÓN ARTÍCULO 30, NUMERAL  1,2,3,
Artículo 30. Deserción

Se presenta por el abandono de la formación por parte del aprendiz, en las siguientes situaciones:

1. Deserción por Inasistencias al proceso de formación.

a) En la formación presencial, excepto la complementaria, tener tres (3) días continuos de inasistencia injustificada o acumular cinco (5) días no continuos de
inasistencia injustificada durante todo el proceso de formación.

b) En la formación bajo la modalidad virtual en etapa lectiva, se presenta cuando el aprendiz no asiste a tres (3) citaciones seguidas elevadas por el instructor o
por el responsable del grupo o no ingresa a su ambiente virtual de formación (plataforma LMS) durante veinte (20) días consecutivos, sin previa justificación
soportada ante el sistema de gestión académico-administrativo.

c) En la formación a distancia en etapa lectiva, se presenta cuando el aprendiz no justifica la inasistencia a tres (3) encuentros presenciales programados para el
desarrollo de sus actividades formativas.

d) En formación presencial, virtual y a distancia en etapa productiva: se presenta inasistencia injustificada durante tres (3) días consecutivos a la empresa con la
que desarrolla la alternativa establecida.

e) En la formación complementaria virtual se presenta cuando el aprendiz no registra ingreso al ambiente virtual del programa en el que está matriculado, o
ingresa al ambiente virtual y no participa en ninguna de las actividades previstas en el curso.

f) En la formación complementaria presencial se presentan cuando el aprendiz no registra cumplimiento justificado del diez por ciento (10%) de las horas
asignadas para la formación.

2. Deserción por incumplimiento de la etapa productiva. Se presenta cuando una vez terminada la etapa lectiva y teniendo como plazo límite la finalización por
fecha del grupo, el aprendiz no ha presentado la planeación de su etapa productiva en el formato establecido, avalado por el instructor de seguimiento. Esto
aplica para aquellos programas de formación en los cuales el diseño curricular la incluye como requisito.

3. Deserción por falta de gestión oportuna de novedades. Se presenta cuando el aprendiz no registra o gestiona la solicitud de reintegro al proceso de formación
por lo menos tres (3) días hábiles antes de cumplir la fecha fin del aplazamiento, en concordancia con lo establecido para la gestión de novedades en este
reglamento.

 Quedamos atentos a tus comentarios
 

Cordialmente
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